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Para nosotros cuidar de las personas y la sostenibilidad es una responsabilidad. Compar�mos los
valores que la gente �ene con el mundo que nos rodea, y estamos comprome�dos a tomarnos la
sostenibilidad en serio, por eso nuestros proveedores �enen entre otras las cer�ficaciones
BUSINESS SOCIAL COMPLIANCE INITATIVA BSCI|AEO|PN-ENISO14001|OEko-Tex|SMETA|.
Todos los soportes y materiales que u�lizamos para la celebración del son recicladosIV DIPLOMA
o con cer�ficación ecológica (papel, cartulinas, �ntas eco a base de latex…)



Presentación

La Organización de esta nueva edición del IV Diploma de Ges�ón
Sanitaria y Polí�cas de Salud pretende establecer un marco de
intercambio profesional y experiencia rela�vo a los diferentes
modelos de ges�ón sanitaria que se desarrollan en España y Chile,
a los que se suman otros países de Iberoamérica.

Es una ac�vidad académica vinculada a los acuerdos de
colaboración suscritos entre la Universidad Complutense de
Madrid, y el Ins�tuto de Salud Pública Andrés Bello de Chile,
enriquecida este curso con la celebración del I Foro
Iberoamericano sobre innovación y polí�cas de salud.

Deseamos expresar nuestro agradecimiento a todas las
ins�tuciones sanitarias públicas y privadas que par�cipan, así
como a todos los profesores por su esfuerzo para conseguir que
este encuentro profesional permita avanzar en el conocimiento de
los nuevos modelos que, sobre ges�ón y polí�cas sanitarias, se
desarrollan en el contexto de una sanidad global.

Nuestro especial agradecimiento a la Facultad de Medicina de la
UCM por su apoyo para el desarrollo de este área de conocimiento
y a la Consejería de Sanidad de la Comunidad Autónoma de
Madrid por su relevante aportación desde la ges�ón y experiencia
de todos sus profesionales e ins�tuciones.

Prof. Héctor Sánchez Prof. Fernando Bandrés

Dirección Académica

• D. Héctor Sánchez Rodríguez
Director del Ins�tuto de Salud Pública de la Universidad
Andrés Bello de Chile.
� D. Fernando Bandrés Moya
Catedrá�co, Profesor de la Facultad de Medicina de la
Universidad Complutense de Madrid. Presidente del
Aula Internacional de Biomedicina, É�ca y Derechos
Humanos.

Consejo Académico

• D. Javier Arias Díaz
Decano de la Facultad de Medicina. Universidad
Complutense de Madrid.
� Dña. Mª José Anadón Baselga
Dra en Medicina y especialista en Medicina Legal y
Forense. Directora del Departamento de Medicina Legal ,
Psiquiatría y Patología.
� Dña. Rosa Fernández Lobato
Directora Médica del Hospital Universitario de Getafe.
� D. Carlos Fuenzalida
Director Comercial, Posgrado y Marke�ng del Ins�tuto de
Salud Pública de la Universidad Andrés Bello de Chile.
� D. David Mar�nez Hernández
Catedrá�co de Medicina Preven�va y Salud Pública y
Director del Departamento de Salud Pública y Materno-
Infan�l de la Facultad de Medicina.
� D. Alberto Pardo
Consejería de Sanidad de la Comunidad Autónoma de

Madrid.
� D. Armando Tejerina Gómez
Presidente de la Fundación Tejerina.
� Dña. María Tormo Domínguez
Directora de Planificación y Desarrollo. ASISA.



LUNES 11
Lugar: Sala Profesor Schüller. Facultad de Medicina.
Universidad Complutense de Madrid.

8:30 h. Recepción de alumnos y acreditaciones.

9.00 h. Acto Inaugural.

Intervienen:
Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid.
Consejería de Sanidad de la Comunidad Autónoma de
Madrid.
D. Javier Arias Díaz, Decano de la Facultad de Medicina de
la Universidad Complutense de Madrid.
D. Carlos Fuenzalida, Director Comercial, Posgrado y
Marke�ng del Ins�tuto de Salud Pública de la Universidad
Andrés Bello de Chile.
D. Armando Tejerina Gómez, Presidente de la Fundación
Tejerina.
D. Fernando Bandrés Moya, Director Académico del
Diploma de Ges�ón Sanitaria y Polí�cas de Salud.

9:30 h. Descanso.

09 45: h. MODELOS DE GESTIÓN DE LA ASISTENCIA
SANITARIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID.
Consejería de Sanidad de la Comunidad de Madrid.

11: h00 . Café.

11:30h. Masterclass ANÁLISIS ECONÓMICO PARA LA
SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA SANITARIO EN ESPAÑA.
Ponente: , Experto en Economía deD. Juan Oliva Moreno
la Salud y Profesor de la Facultad de Ciencias Jurídicas y
Sociales de la Universidad de Cas�lla La Mancha.

14:00 h. Comida.

16:00h. Ponencia: GESTIÓN DE LA CALIDAD EN LA
ASISTENCIA SANITARIA PÚBLICA.
D. Alberto Pardo, Subdirector General de Calidad
Asistencial. Consejería de Sanidad de la Comunidad
Autónoma de Madrid.

17:00 h. Café.

17:30h. Masterclass: HACIA DONDE CAMINA EL SISTEMA
SANITARIO. LA MEDICINA DE PRECISIÓN.
D. Fernando Bandrés Moya, Catedrá�co, Profesor de la
Facultad de Medicina de la Universidad Complutense de
Madrid. Presidente del Aula Internacional de
Biomedicina, É�ca y Derechos Humanos.

19:00 h Fin de la jornada



MARTES 12

Lugar: Aula Profesor Schüller. Facultad de Medicina.
Universidad Complutense de Madrid.

9:00 h. Masterclass:

MODELOS DE GESTIÓN SANITARIA DEL GRUPO QUIRÓN
SALUD.
Ponente: Directora General deDña. Le�cia del Moral,
Asistencia y Calidad de Quirón Salud.

11: 0 h. Café0 .

1 : 0 h. Ponencia:1 3 INTERVENCIÓN Y APORTACIONES DE
LA FEDERACIÓN ESPAÑOLA DE EMPRESAS DE
TECNOLOGÍA SANITARIA (FENIN) EN EL MARCO DE LA
GESTIÓN Y POLÍTICAS DE SALUD EN ESPAÑA.

Ponente: Secretaria General deDña. Margarita Alfonsel,
la Federación Española de Empresas de Tecnología
Sanitaria (FENIN).

13:30 h. Fin de la jornada de mañana.

14 h. Comida:15 .

1 15h6: . Ponencia: MODELO DE GESTIÓN DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO PUERTA DE HIERRO. MAJADAHONDA

Lugar: Aula del Hospital Universitario Puerta de Hierro.
Majadahonda.

Temas:

MODELO DE GESTIÓN PÚBLICO–PRIVADO (P.F.I.).

GESTIÓN DE LISTAS DE ESPERA.

C O O R D I N A C I Ó N C O N AT E N C I Ó N P R I M A R I A ,
INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN.

Profesorado:

D. Julio García Pondal, Director Médico Hospital
Universitario Puerta de Hierro.

D. José María Verdaguer Muñoz Subdirector Médico del
Área Quirúrgica en Servicio Madrileño de Salud.

Dña. Mª Ángeles Gómez Mateos, Subdirectora Médico
Hospital Universitario Puerta de Hierro.

19:15 h. Fin de la jornada.



MIÉRCOLES 13

Lugar: Aula del Hospital Universitario Moncloa, Grupo
HLA y HLA Hospital Universitario Moncloa.

9:00 Presentaciónh. .

9 Temas::30 h.

� MODELO DE GESTIÓN ASISA: Aseguradora, Grupo
HLA y HLA Hospital Universitario Moncloa y sistemas
de información.

11: 0 h. Café3 .

� CONCESIONES HOSPITALARIAS.

NUEVOS HOSPITALES.

� CARTERA DE PRESTACIONES.

Profesores Coordinadores:

Dª. María Tormo Domínguez, Directora de Planificación y
Desarrollo ASISA.

D. Carlos Zarco Alonso, Director Médico del Hospital
Universitario Moncloa. Profesorado: Equipo direc�vo del
Hospital.

14.00 h. Comida.

16:00 h. GESTIÓN DEL POTENCIAL HUMANO.

17:30 h. Café.

18:00 h. GESTIÓN DE LOS SERVICIOS CENTRALES,
MODELO LABORATORIO DE ANÁLISIS CLÍNICOS Y DE
ANATOMÍA PATOLÓGICA.

Profesorado: Equipo direc�vo del Hospital.

19:00 Fin de la jornada.h.

JUEVES 14. Ac�vidad opta�va.

XII SEMINARIO INTERNACIONAL DE BIOMEDICINA,
ÉTICA Y DERECHOS HUMANOS.
Los inscritos al IV Diploma están becados para la asistencia
a el XII Seminario Internacional de Biomedicina, É�ca y
Derechos Humanos. Se entregará cer�ficación
académica. Más información en la APP del Seminario y en
la web www.biomedicinaye�ca.org.



16:00h. Lugar: Sala Profesor Schüller. Facultad de
Medicina. Universidad Complutense de Madrid.

Ponencia: EL INSTITUTO IDIS Y SU EXPERIENCIA EN EL
MARCO DE LA POLÍTICA SANITARIA PRIVADA Y PÚBLICA
EN ESPAÑA.

Ponente: ,D. Fernando Mugarza Médico y Director de
Comunicación del Ins�tuto para el Desarrollo e
Integración de la Sanidad (IDIS).

1 h8.00 . Ponencia:

ASEGURAMIENTO PRIVADO EN ESPAÑA.

Moderador:

D. Jaime Montalvo Correa, Vicepresidente de Mutua
Madrileña.

Ponentes:

D. Luis Iglesias Bengoechea, Subdirector General de
Ramos Personales SegurCaixa Adeslas.

Dª Elena Vidal, Directora Área Servicios y Calidad
Asistencial SegurCaixa Adeslas.

LUNES 18

Lugar: CENTRO DE SALUD FEDERICA MONTSENY

09:30h. Presentación a cargo de Dña. Marta Sánchez
Celaya del Pozo, Gerente Asistencial de Atención Primaria
en Servicio Madrileño de Salud (SERMAS).

10.00 h. Ponencia:

ATENCIÓN PRIMARIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID.
ESTRUCTURA, ORGANIZACIÓN, FUNCIONES, MISIÓN,
OBJETIVOS DE LA GERENCIA DE ATENCIÓN PRIMARIA.
Ponente: , Gerente Adjunto de laD. Jesús Vázquez Castro
Asistencia Sanitaria de Atención Primaria (SERMAS).

11:30h. Café.

11.45 h. Ponencia:

LA GESTIÓN ECONÓMICO FINANCIERA DE LA GERENCIA.
S EG U I M I E N TO P R ES U P U ESTA R I O, C O M P R A Y
PROVISIÓN, DESCENTRALIZACIÓN DEL PRESUPUESTO DE
LOS CAPÍTULOS I Y II. Dª. María Luisa TelloPonente:
García, Gerente Adjunta de Ges�ón y Servicios Generales
de Atención Primaria (SERMAS).

13.00 h -14:00h. I�nerario:

SALA LACTANCIA Y SALA PEDIÁTRICA | SALA MF Y ENF |
UNIDADES DE APOYO Y SALA DE ECO.



MARTES 19

Lugar: Aula del Hospital General de Villalba.

Tema: MODELO DE GESTIÓN (P.P.P) DEL HOSPITAL
GENERAL DE VILLALBA.

9:30 h. MODELO DE GESTIÓN DEL HOSPITAL.

D . Adolfo Bermúdez de Castro,r Director Gerente del
Hospital General de Villalva.

10:30h. Café.

11 0: 0 h. CONTINUIDAD ASISTENCIAL.

Dr Jesús Fernández Tabera..

12:00 h. ITINERARIOS FORMATIVOS.

HOSPITALIZACIÓN, D. Antonio Núñez y Dña. Mercedes
Adria.

QUIRÚRGICO, D. José Luis García.

OBSTETRICIA, D. Mercedes Andeyro.

RADIODIAGNÓSTICO, D. Félix Guerra.

URGENCIAS, D. Maite Cerdán.

14.00 h Comida. .

16. 0h.3 Hospital Universitario Quirón Salud Madrid,
Pozuelo.

Tema: MODELO DE GESTIÓN PRIVADA DEL HOSPITAL
UNIVERSITARIO QUIRÓN SALUD

Profesorado:

D. Ignacio Mar�nez Jover, Subgerente Territorial de la red
privada de Hospitales Quirónsalud en Madrid.

17:40h. ITINERARIOS FORMATIVOS.

18:40h. Despedida. Fin de la jornada.



MIÉRCOLES 20

Lugar: Aula del Hospital Universitario de Getafe.
MODELO DE GESTIÓN PÚBLICO EN EL HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE GETAFE.

09:30h. GESTIÓN EN UN HOSPITAL PÚBLICO Y
ORGANIZACIÓN DEL BLOQUE QUIRÚRGICO.

Dra. Rosa Fernández Lobato, Directora Médico.

10:10h. PROCESO DE ATENCIÓN EN OBSTETRICIA.

Dr. Luis Mar�nez Cortés, Jefe de Sección de Obstetricia.

10:50h. CONTINUIDAD ASISTENCIAL COMO PUENTE
CON LA ATENCIÓN PRIMARIA.

Dra. Mercedes Cuesta, Directora de Con�nuidad
asistencial.

11:30 h. Café.

12:15h. MONITORIZACIÓN DEL FUNCIONAMIENTO

DEL HOSPITAL.

Dr. Raul Fallos Mar�, Responsable de SSII.

13:00h. a 13:40h.

MONITORIZACIÓN DEL GASTO EN UN CENTRO
SANITARIO PÚBLICO.

D. Alfonso Garrigós Garnica, Director de Ges�ón.

13:40h. Clausura a cargo de D. Miguel Angel Andrés,
Director Gerente.

14:00h. Comida.

15:00h. ITINERARIOS FORMATIVOS.

1- UCI, QUIRÓFANOS, PLÁSTICA Y QUEMADOS.

2-URGENCIAS, RADIOLOGÍA, Y MATERNO-INFANTIL.

3- FARMACIA, LABORATORIO, NUCLEAR E
INVESTIGACIÓN.

17: 0h.2 Fin de la jornada.



D. ARTUR PALET.
Director of Access & Development Roche

Diagnos�cs. Doctor en Biología por la
Universidad de Barcelona, Master en

Dirección de Marke�ng por EADA.

D. HÉCTOR SÁNCHEZ RODRÍGUEZ.
Director Ejecu�vo del Ins�tuto de Salud

Pública de la Universidad Andrés Bello de
Chile.

D. ANTONIO MARTÍNEZ-BROCAL.
Director de Recursos Humanos
Hospital Universitario HLA Moncloa.
Licenciado en Derecho- Universidad de
Navarra. PDD- IESE Business School.

DÑA. ANA RIPOLL.
Presidenta de Bioinforma�cs Barcelona (BIB).
Rectora de 2009 a 2012 y Catedrá�ca de
Arquitectura y Tecnología de Computadores
en la Universidad Autónoma de Barcelona
(UAB).

DÑA. MARÍA TORMO DOMÍNGUEZ.
Directora de Planificación y Desarrollo.
ASISA.

DÑA. MARGARITA ALFONSEL.
Secretaria General de Fenin y del Patronato
de la Fundación Tecnología y Salud.
Licenciada en Farmacia por la Universidad
Complutense de Madrid.

D. FERNANDO BANDRÉS MOYA.
Catedrá�co, Profesor �tular Departamento
de Medicina Legal, Psiquiatría y Patología de
la Facultad de Medicina de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM).

D. JOSÉ MARTÍNEZ OLMOS.
licenciado en Medicina y Cirugía por la

Universidad de Granada, Médico
especialista en Medicina Preven�va y Salud

Pública y Máster Universitario en Salud
Pública y Administración Sanitaria.

D. JAVIER ARIAS DÍAZ.
Decano de la Facultad de Medicina de la

UCM. Catedrá�co de Cirugía de la
Universidad Complutense de Madrid (UCM).

D. ANGEL BLANCO RUBIO.
Ángel Blanco es en la actualidad Director

Corpora�vo de Organización, Procesos, TI en
el grupo hospitalario Quironsalud

DÑA. REYES IGNACIA NAVASCUÉS
ABAD. Iberia Sr. Learning and
Innova�on Manager en Medtronic.



CLAUSURA DEL I DIPLOMA DE GESTIÓN SANITARIA Y POLÍTICAS DE SALUD.V

19.30 h. ACTO ACADÉMICO DE CLAUSURA Y ENTREGA DE DIPLOMAS.

Lugar: Aula de la Facultad de Medicina de la Universidad Complutense de Madrid.

El reúne a múl�ples y diversos profesionales yI FORO IBEROAMERICANO
organizaciones vinculadas al sector de la salud, con el obje�vo de promover un
espacio de diálogo entre España y América, en el marco de las exigencias de la salud
global para el siglo XXI.

El análisis crí�co de este intercambio de conocimientos y experiencias, nos capacita
para promover y desarrollar, de manera biunívoca, procesos de innovación que han de
adecuar los avances de la tecno-ciencia al desarrollo de polí�cas de salud accesibles,
equita�vas y de excelencia.

ACTIVIDAD ACADÉMICA DEL IV DIPLOMA DE GESTIÓN SANITARIA

JUEVES 21 - Facultad de Medicina de la Universidad Complutense - Aula Profesor Schüller

09:30h Inauguración:
• Representante ins�tucional Consejería de Sanidad

Comunidad de Madrid.
• D. Javier Arias Díaz, Decano de la Facultad de

Medicina de la Universidad Complutense de Madrid.
• D. Fernando Bandrés Moya, Catedrá�co, Profesor de

la Facultad de Medicina de la Universidad
Complutense de Madrid.

• D. Héctor Sánchez Rodríguez, Director Ejecu�vo del
Ins�tuto de Salud Pública de la Universidad Andrés
Bello de Chile.

09:45h Mesa 1. CREAR VALOR DESDE LA INNOVACIÓN:
HACIA LAS NUEVAS POLÍTICAS DE SALUD.
Presenta y Modera: D. .Fernando Bandrés Moya

1.- DIGITALIZACIÓN DE LOS PROCESOS ASISTENCIALES.
NUEVOS RETOS.
D. Angel Blanco Rubio, Director Corpora�vo de
Organización, Procesos, TIC y Digital. Quirón Salud.
2.- NUEVOS RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA.
Dña. Margarita Alfonsel, Secretaria General de Fenin.
3- .INNOVACIÓN Y TECNOLOGÍA TERAPÉUTICA
Dña. Reyes Ignacia Navascués Abad, Iberia Sr. Learning
and Innova�on Manager en Medtronic.
4- INNOVACIÓN: ¿SÓLO SE ASIENTA EN LOS AVANCES
TECNOLÓGICOS?.
Dña. María Tormo Domínguez, Directora de
Planificación y Desarrollo. ASISA.

11:30h Café.

12:00h Mesa 2. CREAR VALOR DESDE LAS POLÍTICAS DE
SALUD: ¿QUE PEDIMOS A LOS INNOVADORES?
Presenta y Modera: D. Héctor Sánchez Rodríguez.

1.- POLÍTICAS DE FUTURO SOBRE POTENCIAL
HUMANO. PRODUCTIVIDAD Y RESULTADOS EN SALUD.
D. Antonio Mar�nez-Brocal, Director de Recursos
Humanos de HLA Moncloa.
2.- RETOS Y OPORTUNIDADES DEL BIG DATA.
Dña. Ana Ripoll, Presidenta de Bioinforma�cs Barcelona
(BIB).
3.- ¿HACIA DONDE CAMINAN LOS SISTEMAS PÚBLICOS
DE SALUD?. PRIORIDADES. D. José Mar�nez Olmos,
Escuela Andaluza de Salud Pública.
4.- NUEVAS OPORTUNIDADES DE GESTIÓN DE
COMPRAS DE SERVICIOS SANITARIOS BASADO EN
VALOR.
D. Artur Palet, Director of Access & Development Roche
Diagnos�cs.

13:45h Clausura.
• Dña. María Tormo Domínguez, Directora de

Planificación y Desarrollo. ASISA.
• D. Fernando Bandrés Moya, Catedrá�co, Profesor de

la Facultad de Medicina de la Universidad
Complutense de Madrid.

• D. Héctor Sánchez Rodríguez, Director Ejecu�vo del
Ins�tuto de Salud Pública de la Universidad Andrés
Bello de Chile.



Madrid, 11 al 21 de noviembre de 2019

Departamento de
Medicina Legal,
Psiquiatría y Patología.


